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Preambulo

As presentes Normas de Utilizagdo complementam o Regulamento Geral de Funcionamento das
InstalagOes Desportivas da Tempo Livre, aprovado em conformidade com a legislagao desportiva
portuguesa em vigor, nomeadamente o Decreto-Lein.2141/2009, de 16 de junho, na sua redagao
atual conferida pelo Decreto-Lein.29/2021, de 29 de janeiro, e a Portaria n.2 454/2023, de 28 de
dezembro, que prevé a obrigatoriedade de um Regulamento de Funcionamento para as
instalagdes desportivas de uso publico.

Este documento tem como objetivo estabelecer as normas e diretrizes especificas para o uso
adequado, seguro e respeitoso das Piscinas Cobertas, visando garantir a exceléncia da pratica
desportiva e a sequrancga de todos os utilizadores. As regras aqui dispostas aplicam-se a todos
os utilizadores, sejam atletas, treinadores, encarregados de educacao, funcionarios ou
visitantes, e devem ser compreendidas e cumpridas em conjunto com as disposi¢cées do
Regulamento Geral.

Artigo 1.2
Ambito de Aplicagao
As presentes normas complementam o Regulamento Geral de Funcionamento das Instalacdes
Desportivas e definem as regras especificas para a utilizacao das instalagdes aquaticas geridas
pela Tempo Livre.

Artigo 2.2

Finalidade
As Piscinas destinam-se a promogao e pratica de natacao, hidroginastica e outras atividades
aquéticas, atividades de fitness e cardiofitness, bem como a realizagdo de eventos desportivos
aquaticos, para todas as faixas etarias.

Artigo 3.2
Horario de Funcionamento
3.1. 0 horario de funcionamento da instalagao sera afixado em local visivel narececao e pode ser
consultado no site oficial da Tempo Livre. Qualquer atualizacao ou alteracao de horario sera
devidamente comunicada.

3.2. Nos feriados nacionais e municipais, bem como nas tolerancias de ponto que a Direcao da
Tempo Livre decida acompanhar, as instalacées permanecem encerradas, nao havendo lugar a
qualquer deducao ou reembolso de taxas. O encerramento por tolerancia de ponto € comunicado
nas instalacoes e no site da Tempo Livre com a antecedéncia possivel.
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Artigo 4.2
Tabela de Taxas

A tabela de taxas aplicavel as atividades e servicos encontra-se afixada e disponivel para
consulta na rececao de cada instalacao.

Artigo 5.2
Inscrigoes

Paraefeitos de admissao as atividades e modalidades prestadas nas Piscinas, os utentes devem:
5.1. Efetuar arespetivainscricao narececao.

5.2. Apresentar o cartao de cidadao ou outro cartdo de identificagao legal. O documento de
identificacdo nao é fotocopiado nem digitalizado sem o consentimento expresso do titular.

5.3. Efetuar o pagamento da taxa de inscri¢gdo e da mensalidade associada.

5.4. Receber orespetivo cartdo de utente, que devera ser apresentado obrigatoriamente sempre
que utilizar as instalagdes.

5.5. Tomar conhecimento destas normas de utilizacao e do Reqgulamento Geral, declarando a sua
concordancia.

5.6. Tratando-se de menores, a inscri¢ao é efetuada e assinada pelo respetivo representante
legal.

Artigo 6.2
Renovacgoes e Reinscrigoes
Os processos de renovacao e reinscricao nas atividades e modalidades implicam o pagamento
do valor fixado na tabela de taxas e a entrega de quaisquer documentos em falta no processo
individual. O periodo de renovacao ou reinscricao seraindicado em tempo oportuno.

Artigo 7.2
Suspensao de Inscri¢ao e Dedugao de Taxas

7.1. O utente pode suspender ainscrigao por motivo de doenca, gravidez ou assisténcia a familiar
do agregado familiar direto.

7.2. 0 pedido deve ser apresentado por escrito, acompanhado de declaragcao médica que ateste
a situacao e o periodo previsivel, sem indicacao de diagnostico.

7.3. A suspensao da direito a dedugao nas taxas de utilizacdo quando tenha duragao igual ou
superioraum meés, até ao limite de trés meses.
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Artigo 8.2
Seguro de Acidentes Pessoais
Nos termos do Decreto-Lei n.2 10/2009, de 12 de janeiro, que estabelece o regime juridico do
seqguro desportivo obrigatorio, os utentes das Piscinas estdo cobertos por um seguro de
acidentes pessoais, nos termos e limites da respetiva apolice, cujas condigcdes podem ser
consultadas no placard informativo.

Artigo 9.2
Modalidades, Atividades e Servicos
As modalidades, atividades e servicos disponiveis em cada instalacdo podem ser consultadas na
respetiva rececdo ou nos canais oficiais da Tempo Livre (site).

Artigo 10.2
Mudancas de horario ou Modalidade
10.1. Todos os utentes poderao proceder a mudanca de horario ou de modalidade no inicio do
respetivo més, desde que a turma pretendida possua vagas e o nivel da turma seja compativel
com as suas aptidoes, bastando para isso que se dirijam_a rececao;

10.2. As mudangas de turma deverao ter sempre o parecer favoravel da Coordenacao
Pedagogica;

10.3. As mudancas de horarios s6 serao possiveis desde que existam vagas para os horarios
pretendidos, estando os utentes sujeitos a ficar em lista de espera.

Artigo 11.2
Pagamentos
11.1. A mensalidade deve ser paga até ao dia 8 do més a que respeita. Sempre que se verifique
atraso no pagamento da mensalidade, sera aplicado o acréscimo previsto na tabela de taxas.

11.2. Nos quatro meses seqguintes a inscricao, € cobrado, em cada més e além da mensalidade,
um valor correspondente a 25% da mensalidade de julho. Este valor nao é dedutivel nem
reembolsavel, mesmo em caso de desisténcia ou de nao frequéncia.

11.3. Se a inscri¢ao ocorrer em abril, maio ou junho, é cobrado, respetivamente, 33%, 50% ou
100% do valor da mensalidade de julho.

11.4. Se houver alteragdes ao plano de frequéncia do utente ao longo do ano, o plano de
pagamentos é ajustado em conformidade.
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11.6. Os valores pagos ndo sao reembolsaveis, designadamente em caso de desisténcia, sem
prejuizo da dedugao por suspensao prevista no artigo 7.2.

11.6. Quando a instalagao encerre, por motivo imputavel a Tempo Livre ou por razoes técnicas,
por periodo superior a 5 [cinco] dias consecutivos fora das situagdes do n.2 3.2, o utente tem
direito a crédito proporcional na mensalidade seguinte.

Artigo 12.2
Balnearios/Vestiarios
12.1. As criancgas, até aos 8 anos de idade, que necessitem de ajuda para se despirem ou vestirem,
poderao ser acompanhadas por uma pessoa responsavel, utilizando para isso o balneario dos
adultos. Caso contrario, tera de utilizar o balneario das criangas, prevalecendo aqui o sexo da
criancga;

12.2. E obrigatéria a utilizacdo dos cacifos para guardar roupas e outros objetos pessoais, é
expressamente proibido deixar as roupas e/ou toalhas fora do cacifo, espalhadas pelo balneario;

12.3. Nao ¢é permitido deixar bens de um dia para o outro dentro dos cacifos, pelo que, caso tal
aconteca, os bens serao removidos, aplicando-se o disposto nos numeros seqguintes;

12.4. Os documentos e o0s objetos de valor deixados nas instalagdes que ndo sejam reclamados
no prazo de 30 dias sdo entregues as autoridades policiais (PSP ou GNR), nos termos do artigo
1323.2do Codigo Civil;

12.5. Os objetos devem ser entregues a quem inequivocamente prove que lhe pertenca. No caso
de documentos, a entrega sera feita apds constatacao 6bvia da propriedade. Para outros
objetos, aprovade posse far-se-aatravés daidentificagcao de caracteristicas do objeto e dolocal
onde foi perdido;

12.6. Os bens de reduzido valor, designadamente toalhas, chinelos, vestuario e artigos de higiene,
que nao sejam reclamados no prazo de 30 dias podem ser doados a institui¢des de solidariedade
social ou eliminados, quando o seu estado o justifique.

Artigo 13.2
Acesso as Instalagées

13.1. O acesso as instalagbes e a utilizacao dos servicos fazem-se mediante apresentacao
obrigatdria do cartao de utente ou utilizacao de QR Code existente no Portal do Utente.

13.2. O cartao é pessoal e intransmissivel. A sua utilizagao por terceiros pode determinar a
suspensao do acesso, nos termos do n.214.10 do artigo 14.2.

13.3. Em caso de perda, extravio ou dano, o utente deve solicitar a emissao de 2.2 via na recegao.
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13.4. Criangas comidade igual ou inferior a 13anos s6 poderao usufruir dasinstalagcoes desde que
acompanhadas por um adulto responsavel;

Artigo 14.2
Higiene e Seguranca
14.1. E reservado o direito de admissao, obrigando-se os seus utilizadores ao pagamento prévio
das respetivas taxas de utilizacdo e ao cumprimento das normas existentes;

14.2. Nao sera permitida a entrada a pessoas que nao oferegcam garantias para a necessaria
higiene dos balnearios e da area da piscina, podendo ser exigida declaragao médica de aptidao,
sem indicacao de diagnostico, ao utente que apresente sinais visiveis de doenca
infetocontagiosa, feridas abertas ou afe¢cdes cutaneas;

14.3. SO é permitida a circulacao nas zonas de balnearios e tanques com equipamento adequado
para piscinas (fato de banho/calcao de banho, touca e chinelos antiderrapantes);

14.4. E expressamente proibido fumar no interior das instalagdes;

14.5. E imperioso que se respeite e cumpra as indicacdes afixadas nas diversas areas das
instalacoes;

14.6. Os utentes antes de entrarem na agua devem passar nos duches;

14.7. Os utentes devem respeitar os horarios das aulas e s6 devem entrar nos respetivos espagos
nesse mesmo horario;

14.8. S6 podem ser guardados objetos pessoais ou vestuario no cacifo correspondente, pelo
tempo de um periodo de utilizagao, sendo daresponsabilidade do utente aaquisicao do respetivo
cadeado para fechar o cacifo;

14.9. A Tempo Livre ndo se responsabiliza por furtos ou danos em bens ndo quardados em cacifo
fechado, nem em viaturas estacionadas no parque de estacionamento, sem prejuizo da
responsabilidade que legalmente Ilhe caiba em caso de dolo ou culpa grave;

14.10. ATempo Livre podera suspender aadmissao de qualquer utente porincumprimento destas
normas, nos termos do artigo 7.2 do Regulamento Geral, nao havendo direito a qualquer
reembolso;

14.11. Os utentes devem cumprir as instrucées do nadador-salvador e dos restantes
colaboradores em servico;

14.12. Nao é permitido correr no cais nem mergulhar nas zonas de pouca profundidade.
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Artigo 15.2
Utilizacao de Material

A eventual utilizacdo de material nas Piscinas obedece a regras de aquisigao/autorizagao e
devolugao junto do funcionario de servico.

Artigo 16.2
Entrada em Vigor

16.1. As presentes Normas entram em vigor no primeiro dia do més sequinte ao da sua aprovagao
pela Diregao da Tempo Livre e revogam as Normas de Utilizagao anteriores.

16.2. As regras financeiras do artigo 11.2 aplicam-se as inscricoes, renovagoes e reinscricoes
efetuadas a partir da data de entrada em vigor.



